
Serviços externos úteis

Lavanderia de autosserviço – Lavô Bonito
Serviço automático: lave e seque em 1h
Aberto 24h
Endereço: Rua Quinze de Novembro, 880, 
Centro (lateral do Posto da Praça), Bonito – MS
Telefone: (67) 9995-9054

Farmácia Parceira – Droga Cruz
Horário: 06h às 00h
Endereço: Av 1799, R. Cel. Pílad Rébua, Centro, 
Bonito – MS
Telefone: (67) 3255-1554

Hospital – Darcy João Bigaton
Aberto 24h
Endereço: R. Oito, 69-133 – Bnh (Vila Recreio, 
Jardim Andreia), Bonito – MS
Telefone: (67) 3255-1839

Escaneie o QR Code para 
conhecer as Políticas de 

Hospedagem

AINDA NÃO AGENDOU
SEUS PASSEIOS?

(67) 99213-7374 
ENTRE EM CONTATO!

Rua Antonio Alle, 77 - Bnh (Vila Recreio, 
Jardim Andreia), Bonito - MS, 79290-000

Faça suas reserva diretamente conosco 
e garanta descontos especiais!

 (67) 99303-0717
reservas@naturebonito.com.br

GUIA DO HÓSPEDE

Comunique emergências 
à recepção. Atendimento pelo 
Corpo de Bombeiros; atendimento 
privado é pago pelo hóspede.

Escaneie o QR Code para 



Horários
Check-in: das 14h | Check-out: até 12h
Entregue a chave e o cartão de toalha ao sair.
Itens extras devem ser pagos no check-out.

Serviços adicionais
Early check-in (a partir das 6h) e late check-out 
(até 18h) — mediante disponibilidade e 50% da 
diária. Disponível apenas no dia do check-in/out, 
válido em baixa temporada.

Atendimento
Ramal 100 (24h) ou WhatsApp (67) 9266-2141.

Café da manhã: 6h às 9h.

Hospedagem:
Reserva pessoal e intransferível. | Sem trocas 
de hóspedes, datas ou acomodações.

Visitantes:
Permitidos apenas na área da recepção.

Wi-Fi:
Gratuito em todo o hotel.
Rede: Hospedes | Senha: Hospedes.01

Piscina:
Funcionamento das 9h às 19h | Profundidade: 
1,40m | Uso exclusivo de hóspedes | Crianças 
devem estar acompanhadas. | Proibido vidro, 
bebida alcoólica, alimento e som alto. | Sem 
guarda-vidas | Toalhas disponíveis na 
recepção com o cartão toalha.�

Berço
Disponibilizado mediante solicitação e 
disponibilidade.

Copa Baby e Passadoria:
Espaço 24h para preparo de alimentos infantis 
e uso de ferro e tábua. | Mantenha o local 
limpo e os equipamentos em bom estado.

Toalhas:
Cartão toalha entregue no check-in e 
devolvido no check-out. | Aluguel para uso 
externo: R$20/dia. | Toalha de piscina não 
devolvida ou danificada: R$200. | Retirada e 
devolução no mesmo dia na recepção.

Objetos esquecidos:
Não nos responsabilizamos por itens perdidos 
| Pertences guardados por até 30 dias; envio 
por conta do hóspede. | Retirada mediante 
documento com foto.

Nota Fiscal:
Emitida para CPF ou CNPJ conforme 
solicitação no check-in ou check-out.

É proibido fumar nas dependências do hotel. 
Multa: R$1.000.

Governança e Arrumação:
Limpeza diária das 8h às 15h ou mediante 
solicitação via placa ou WhatsApp | Roupas de 
cama trocadas a cada 3 dias; toalhas, sob 
solicitação. | Para reutilizar, mantenha 
penduradas; para trocar, deixe no chão. | Retire 
a placa “Não Perturbe” para atendimento.

Danos ao Patrimônio:
Fumar no quarto: R$1.000
Cartão magnético: R$30
Toalha de piscina não devolvida: R$200
Ferro danificado: R$300 a R$3.000
Outros danos: consultar recepção.

Check-in e check-out

Serviços e políticas do hotel


